Problemer med at se denne mail? Klik her.

Arbejdsmarked og beskeeftigelse

Nyt fra EESSI, NemRefusion, KSD, KP og KY

Uge 24, juni 2023

Kaere sagsbehandler, ydelseschef, systemansvarlig m.fl.

Dette nyhedsbrev er for dig med interesse for Arbejdsmarkeds- og beskaeftigelsesomradet.

Nyt fra Arbejdsmarkeds- og beskaftigelsesomradet

» Fritagelse for offentlige selvbetjeningslgsninger
» Tilfredshed med KY, KP og KSD-Igsning_og_support - giv din mening_til kende
« Status pa revisionserkleeringer

Nyt fra EESSI

» Vedrgrende KLIK-opgave pa EESSI

Nyt fra NemRefusion

o Sidste frist for tilmelding: Webinar om NemRefusion 3.0 for kommuner og UDK
* Check-ins for kommuner og UDK under pilotfasen for NemRefusion 3.0
¢ Accepttest for NemRefusion 3.0 er gennemfart

Nyt fra KSD

» Webinar om debitor/afstemning_afholdes til september

Nyt fra KP

+ Blanket UDK 251 skal sendes via KP



https://mailchi.mp/dffb40ad0d02/nyt-fra-arbejdsmarked-og-beskftigelse-1373173?e=[UNIQID]

» Automatisk handtering_af ansggninger
 Tilmeld jer workshop om opgavepakker

Nyt fra KY

» Skift af Jobcenterleverandgr

» KY brugerforum i gang

» Feelles fynsk kommunebesgg

» 225 timersreglen - rettelser til workaround

» Bruger din kommune robotlgsninger pa FLT-sager? Sa lees med her

Fritagelse for offentlige digitale selvbetjeningslgsninger

Et enigt folketing har den 25. maj vedtaget en lov, der gar det lettere for borgere at blive
fritaget for offentlige digitale selvbetjeningslgsninger. Hvis vedkommende i forvejen er
fritaget for digital post, giver det dem automatisk en ret til et alternativ til de digitale
selvbetjeningslasninger.

Loveaendringen ggr op med den geeldende praksis om, at selvom man er fritaget fra Digital
Post, skal man begrunde sit behov for et alternativ til digital selvbetjening, hver gang man
har et eerinde med det offentlige, hvor digital selvbetjening er obligatorisk.

Fra den 1. juni 2023 skal disse borgere blot oplyse, at de er fritaget for Digital Post, nar de
henvender sig til en myndighed med et serinde.

Du kan leese mere om Lov om fravigelse fra obligatorisk digital selvbetjening pa
folketingets hjemmeside.

Tilfredshed med KY, KP og KSD-lgsning og support — giv
din mening til kende

Lige nu og frem til og med onsdag den 21. juni beder vi brugerne af KP, KY og KSD om at
vurdere tilfredsheden med Igsning og support.

Vi har sendt mail ud til alle Igsningers systemansvarlige og faglige ledere (ydelseschefer),
som vi har bedt videresende det korte spergeskema, da vi ikke har kontaktoplysninger pa
alle brugere af Igsningerne. Vi haber, | (brugerne) vil give jeres mening til kende vedr.
tilfredshed med Igsning og support.

Hvis | har spargsmal, hagrer vi som altid gerne fra jer pa ab@kombit.dk

Status pa revisionserklaeringer

Den 21. april 2023 sendte KSD den systemspecifikke ISAE 3000 revisionserkleering til alle
kommuner. For medlemskommunerne af Det faelleskommunale Databehandlersekretariat
kan revisionserkleeringen rekvireres hos Databehandlersekretariatet.


https://www.ft.dk/samling/20222/lovforslag/l98/20222_l98_som_vedtaget.htm
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For KY og KP forventes den systemspecifikke ISAE 3000 revisionserkleering klar senere
pa maneden.

Husk, at du lgbende kan holde dig opdateret om revisionserklaeringer pa KOMBITs
hjemmeside her

Vedrgrende KLIK-opgave pa EESSI

Vi har tidligere varslet en KLIK-opgave, med henblik pa, at den enkelte kommune kan
tilmelde sig notifikationslgsningen, der betyder, at man modtager en notifikation, der gar
opmaerksom pa, nar der er eendringer.

Sa snart KLIK-opgaven er publiceret, sendes der en besked via KLIK til kommunernes
EESSI-systemansvarlige. Vi orienterer selvfglgelig ogsa om det via nyhedsbrevet her.

Sidste frist for tilmelding: Webinar om NemRefusion
3.0 for kommuner og UDK

NemRefusion-teamet afholder pa torsdag den 15. juni 2023 webinar for kommuner
og Udbetaling Danmark (UDK) omhandlende NemRefusion 3.0 og det kommende
pilotforlgb. Pa webinaret vil der veere afsat god tid til eventuelle spgrgsmal.

Tid: Torsdag den 15. juni 2023 kl. 10.00 - 11.30.
Sted: Webinaret afvikles via Microsoft Teams.

Malgruppe: Kommunale KSD sagsbehandlere samt kunderadgivere pa
barselsomradet fra Udbetaling Danmark.

Program for webinaret

1. Velkommen v. Line Mortensen, projektleder, og Brian Perri,
implementeringskonsulent, KOMBIT
2. Video om NemRefusion 3.0 praesenteres


https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fkombit.dk%2Frevisionserklaeringer&data=05%7C01%7CPMB%40kombit.dk%7Ce1d9b207362f4064024c08db62a341ae%7Ccc038af50e6843e5bb17957ad6f45f8e%7C0%7C0%7C638212225552912463%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=XCc6UtlJLBcBJR6W0Erpd1CmjOdyi5TNADjiilmWBcI%3D&reserved=0

3. Demonstration af flows v. Line Mortensen, projektleder, KOMBIT
4. Status pa vejledninger og demomiljg v. Brian Perri, implementeringskonsulent,
KOMBIT
5. Status pa den kommende pilotfase v. Line Mortensen, projektleder, og Brian
Perri, implementeringskonsulent, KOMBIT
o CVR-numre, der kraever opmeerksomhed under pilot
o Support for pilotvirksomheder og a-kasse
6. Spargsmal

Bade KOMBIT og Edora vil veere til stede til at besvare spargsmal.

Tilmelding: Tilmeldingsfristen for webinaret er overskredet, sa hvis du gnsker at
deltage, bedes du venligst skrive en mail herom til nemrefusion@kombit.dk — sa vil vi
hurtigst muligt sende dig madeindkaldelsen med link til Teams.

Mgdet optages og sendes efterfelgende til alle tiimeldte. Optagelsen vil desuden
blive gjort tilgeengelig pad NemRefusions dokumentbibliotek.

Hvis | har spargsmal til webinaret, er | velkomne til at kontakte os
pa nemrefusion@kombit.dk.

Check-ins for kommuner og UDK under pilotfasen for
NemRefusion 3.0

Der er planlagt frivillige check-ins for kommuner og UDK under pilotfasen for
NemRefusion 3.0 i form af korte Teamsmgder. Formalet med raekken af check-ins
er dels at give jer en kort status pa pilotdriften, som starter den 8. august 2023, og
dels give jer mulighed for at stille eventuelle spgrgsmal og videndele med andre
kommuner og UDK undervejs i pilotforigbet. Det vil naturligvis ogsa altid vaere muligt
at skrive til nemrefusion@kombit.dk med eventuelle spgrgsmal.

De forskellige check-ins finder sted pa felgende tidspunkter:

» Den 9. august 2023 kI. 10.00-10.30
e Den 14. august 2023 kl. 10.00-10.30
e Den 25. august 2023 kI. 10.00-10.30

Vi sender i god tid Teamslink til kommunernes systemansvarlige og til NemRefusion-
projektteamet hos UDK, som kan videresende de forskellige links til relevante
personer. Mgderne er som sagt frivillige og kraever ikke tilmelding. Man deltager blot i
mgderne efter behov.

Accepttest for NemRefusion 3.0 er gennemfart

Onsdag den 31. maj 2023 afholdt KOMBIT og Edora den sakaldte Accepttest, som er en
vigtig del af Leveranceprgven for NemRefusion 3.0. Blandt deltagerne var Udbetaling
Danmark, Hgje Taastrup Kommune samt to af vores pilotvirksomheder, IKEA og FOA.

Til accepttesten blev en raekke udvalgte indberetningsflows og andre relevante dele af
NemRefusion 3.0 praesenteret for deltagerne. Vi oplevede et stort engagement blandt
deltagerne, der gav positiv feedback og ros for Igsningens overskuelighed og
brugervenlighed. Ydermere bidrog deltagerne med en raekke vaerdifulde input il
videreudviklingen af NemRefusion 3.0.
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Naeste store milepael i NemRefusion-projektet er Overtagelsesprgven, som forventes
pabegyndt i uge 25. Dette er den sidste store preve inden Igsningen saettes i pilotdrift den
8. august 2023.

Webinar om debitor/afstemning afholdes til september

Til september i ar, atholder KOMBIT et leenge efterspurgt webinar, omhandlende
debitorfunktion og afstemning i KSD. Den preecise dato kendes ikke endnu, men vil blive
meldt ud her i nyhedsbrevet samt til de personer, der er registreret som KSD-
systemansvarlig i KLIK.

| hgrer mere herom senere.

Blanket UDK 251 skal sendes via KP

Siden oktober 2022 har det veeret muligt at sende blanket UDK 251 (besked til UDK om
tilkkendelse af FgP) via KP Basis. Det er dog fortsat hovedparten, som ikke sender via KP.

For at sikre den bedst mulige service for borgerne er det aftalt med UDK, at blanketten
skal sendes vi KP.

Praktisk om skift af arbejdsgang

I mange kommuner er det ikke en "almindelig KP-bruger”, der star for at sende blanketten
til UDK. | kan derfor have behov for at lave en KLE-afgreensning for medarbejdere, der
alene skal sende UDK 251 via KP, og ikke skal arbejde i KP i gvrigt.

| det tilfeelde kan | bruge KLE 32.03.16.

For yderligere information henviser vi til:

1. brugervejledningen for sagsbehandler afsnit "4.9 Opret bevilling”
2. navigationssedlen "Opret bevilling”

Begge findes her: Dokumentbiblioteket - Vejledninger mv.
Hvis dette giver anledning til yderligere spergsmal, harer vi gerne fra jer pa mail
kp@kombit.dk.

Automatisk handtering af ansa@gninger

Med release 3.0 er det blevet muligt at sla automatisk behandling af ansggninger om
helbredstilleegskort og udvidet helbredstilleeg til, hvilket har veeret et stort gnske blandt
kommunerne. | fgrste omgang har den nye funktionalitet vaeret pilotafpravet, og
tilbagemeldingerne fra pilotkommunerne har veeret meget positiv.

| forbindelse med pilotafprgvningen af release 3.0 har vores pilotkommuner fundet enkelte
fejl. Derfor har vi anbefalet jer at afvente fejlrettelser d. 14. juni, inden | slar automatikken til
d. 15. juni.
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Tilmeld jer workshop om opgavepakker

Som naevnt i sidste nyhedsbrev afholder KOMBITs KP-team hen over de kommende
maneder flere workshops fordelt rundt i Danmark malrettet jer, der anvender KP.

Formalet er, at | far lavet brugbare opgavepakker og viden om, hvordan | opbygger de
opgavepakker, som | har brug for fremover. Deltagerne medbringer egen PC og sidder
med konkret opsaetning af opgavepakker i samarbejde med KOMBIT og evt. andre
kommuner.

Den farste workshop er netop blevet afholdt den 13. juni hos Ishgj Kommune, der var sa
venlige at laegge lokaler til.

@nsker | at vaere med til en workshop, kan | tiimelde jer via fglgende link, hvor vi ogsa
efterlyser kommuner, som gnsker at stille lokale og forplejning til radighed: Tilmelding_og
tilbud om at stille lokale til radighed. Udgifter til forplejning afholdes af KOMBIT.

De tilmeldte vil Isbende fa en tilbagemelding og blive inviteret, sa snart planlaegningen i
forhold til lokaler og datoer for de enkelte workshops er pa plads”.

Skift af Jobcenterleverandear

Nar en kommune skal skifte leverandar af Jobcentersystem, skal man veere opmaerksom
pa, at de to lgsninger (Fasit og Momentum) opererer med forskellige sagsbegreber, og der
vil derfor vaere en del ydelser, som skal bestilles bl.a. zendring af Serviceaftaler,
dataudtraek mm.

| kan orientere jer i Digitaliseringskataloget.dk under SF 1690 og SF 1780. Der ligger en
vejledning, som man bgr leese. Husk, at | altid er velkomne til at reekke ud til KOMBIT pa
ky@kombit.dk



https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=9YoDzGgO5UO7F5V61vRfjjw0HOT9LE9NoaydHRQ8i4RURFQ2Q09CRENJV1VOT0pEU1lHREFKRTI2Sy4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=9YoDzGgO5UO7F5V61vRfjjw0HOT9LE9NoaydHRQ8i4RURFQ2Q09CRENJV1VOT0pEU1lHREFKRTI2Sy4u
https://digitaliseringskataloget.dk/
mailto:ky@kombit.dk

KY brugerforum i gang

Torsdag den 8. juni blev der i Ringsted afholdt det fgrste KY brugerforum. Lige knap 100
kommunale sagsbehandlere og systemadministratorer mgdtes i Ringsted og brugte en stor
del af dagen pa vidensdeling pa tveers af kommunerne om udvalgte KY-emner. Og det stod
klart, at selv om kommunerne har det samme fagsystem, er der mange forskellige tilgange
til at bruge systemet og lgse opgaverne.

Formalet med brugerforum er at skabe netveerk mellem kommunerne, hvor videndeling er
central.

Brugerforum afholdes igen den 21. juni 2023 i Vejle, hvor det primaert er kommuner fra
vest, som deltager.

KOMBITs KY-team takker for god deltagelse og engagement fra kommunerne. Vi ser frem
til at mgde de resterende kommuner i Vejle den 21. juni.

Feelles fynsk kommunebesag

Mandag den 12. juni var KOMBITs KY-team pa feellesbes@g hos de fynske kommuner i
Nyborg.

| modseetning til, nar vi er pa besag i én kommune, sa var det forste gang, KY var pa
kommunebesgg med flere kommuner var samlet, og hvor vi sammen gennemgik feelles
tveerkommunale udfordringer.

De kommuner der var repraesenteret var Kerteminde, Assens, Faaborg Midtfyn, Nordfyn,
Arg, Middelfart, Svendborg og Nyborg. Langeland var desveerre forhindret i at deltage i
besaget.

Vi fik en god snak pa tveers af omraderne i KY, hvor bade KOMBITs KY-team og
fagpersoner for kommunerne delte viden om, hvordan man arbejder mere effektivt i KY.

KOMBIT haber pa, at samarbejdet med de fynske kommuner fortseetter, og vi har derfor
efterladt en aben mulighed for at samle kommunerne igen pa et senere tidspunkt for at
finde ud af, hvordan et muligt samarbejde kan fungere for samme kommuner igen.



225 timersreglen - rettelser til workaround

Vejledningen til 225-timer workaround er blevet opdateret og ligger klar pa KY
driftsside.

Opdateringen er blevet til pa baggrund af de seneste afklaringer fra STAR samt
kommentar fra kommunerne, som blev givet pa orienteringsmgdet den 24. maj 2023.

Den opdaterede vejledning erstatter tidligere versioner af “"Vejledning til
Specialudtreek Fokusrevision Perioder med fradrag og tilhgrende breve i 225 Version
2” og “Vejledning — Workaround 225-timer og Vejledning til specialudtraek. Laes mere
pa kommunernesydelsessystem.dk.

Bruger din kommune robotlgsninger pa FLT-sager? Sa
lz2es med her

| forbindelse med Release 5.0, som bliver sat i produktion den 11. juli 2023 om aftenen, vil
der blive tilfgjet et nyt felt i indtaegtsregistreringsprocessen pa Flekslgntilskud (FLT), og det
vil pavirke de kommuner, som benytter sig af robotlgsninger pa deres FLT-sager i KY.

Pa KY driftsside er der en nyhed, som neermere forklarer, hvilke felter der er eendret, og
hvilke felter der bliver omdgbt, sa det er muligt at tilrette robotlgsningerne, inden
endringen bliver sat i produktion.
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